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Date de la derniére mise a jour: 11 juin 2020

1. APROPOS DE LA SOCIETE

1.1. Nous sommes la société My.com B.V,, constituée et agissant conformément a la
législation des Pays-Bas, dont le siége est situé: 201 Barbara Strozzilaan, 1083 HN,
Amsterdam, Pays-Bas ("MY.COM").

1.2. La présente Politique de Confidentialité est complétée et doit étre considérée avec
I'Accord d'utilisateur disponible sur le lien https://documentation.my.games/terms/
mygames_tou ("Conditions"), et la Politique d'utilisation des fichiers cookies disponible
sur le lien https://documentation.my.games/terms/mygames_cookies ("Politique des
Cookies").

1.3. La présente Politique de confidentialité détermine comment nous collectons et
utilisons vos informations privées lorsque vous (i) utilisez les services proposés par
MY.COM et ses filiales, en visitant notre site et en enregistrant votre "principal” compte
d'utilisateur, accessible apres identification sur le site https://my.games/, proposé par
MY.COM et ses filiales; (ii) utilisez I'Ecosytéme MY.GAMES, les Jeux, les Projets
MY.GAMES et le Site web définis dans les Conditions; et (iii) utilisez les produits et
services mobiles, en ligne et téléchargés ("Services") proposés par MY.COM et ses
filiales sur le Site web, et les options auxquelles vous avez acces dans le cadre de notre
utilisation de vos informations personnelles ("Politique de confidentialité").

1.4. Nous rappelons que les informations collectées dans I'Ecosystéeme MY.GAMES,
incluant s'y limiter, les Jeux, Projets MY.GAMES, ainsi que le Site web, proposés par la
Société My.com B.V. et ses filiales, sont utilisées par My.com B.V., responsable de leur
traitement.

En cas de contradictions entre la présente Politique de confidentialité et les Conditions,
la présente Politique de confidentialité prévaudra.

1.5. Notez que si vous utilisez d'autres produits et services proposés par MY.COM Site
web MY.COM et enregistrez des comptes d'utilisateurs "supplémentaires”, des
politiques de confidentialité supplémentaires que vous devez accepter s'appliquent.



2. A PROPOS DE LA PRESENTE POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITE

2.1. En fournissant les Services, nous agissons de maniére sensée et de bonne foi et
considérons que vous:

(a) détenez tous les droits nécessaires pour I'enregistrement sur le Site-web et
l'utilisation des Services;

(b) fournissez des informations exactes vous concernant, en quantité nécessaire pour
l'utilisation des Services;

(c) comprenez qu'en publiant vos informations personnelles, si une telle possibilité
technique existe dans les Services et ou elle est accessible par un autre Utilisateur des
Services, vous rendez clairement ces informations ouvertes, et ces informations
peuvent devenir accessibles aux autres Utilisateurs du Site-web et aux utilisateurs du
réseau Internet, étre copiées et diffusées par eux;

(d) comprenez que certains types d'informations que vous transmettez aux autres
Utilisateurs du Services ne peuvent étre supprimées ni par vous, ni par nous;

(e) étes informé de la Présente politique de confidentialité et I'acceptez.

2.2. Nous ne vérifions pas les informations regues de vous sur les Utilisateurs, a
I'exception des cas ol cette vérification est nécessaire pour que nous puissions remplir
nos obligations envers vous.

3. INFORMATIONS QUE NOUS COLLECTONS SUR VOUS

3.1. Aux fins de réalisation de I'accord entre vous et nous et de la délivrance de votre
acces pour l'utilisation des Services, nous perfectionnerons, développerons et
introduirons de nouvelles fonctions pour nos Services, et élargirons également les
fonctionnalités des Services accessibles. Pour réaliser ces objectifs et conformément
a la législation applicable, nous collecterons, sauvegarderons, agrégerons,
systématiserons, extrairons, comparerons, utiliserons et compléterons vos données
(plus loin: "traitement”). Nous obtiendrons et transmettrons également ces données et
nos analyses traitées automatiquement de ces données a nos partenaires et aux
partenaires comme mentionné dans le tableau ci-aprés et dans la partie 4 de la
présente Politique de confidentialité.

3.2. Plus bas nous décrivons plus précisément les informations que nous collectons
lors de l'utilisation de nos Services, comment nous les collectons et les traitons, ainsi
que les bases juridiques utilisées a ces fins.

3.3. Dispositions générales appliquées a votre utilisation du Site web et des Servies
relatives aux produits en lignes et aux produits téléchargés de MY.COM et ses filiales:

Informations collectées But Base légale




Les données que vous
fournissez pour
I'enregistrement dans les
Services, incluant votre
adresse e-mail et/ou votre
numéro de téléphone
portable

Nous utilisons ces
informations pour le
controble et I'administration
des Services vous étant
proposeés.

Nous utilisons ces
données pour que nous
puissions remplir nos
obligations envers vous en
tant que partie des
Services (par exemple si
vous demandez la
restauration de votre
compte).

Voir le point 8.3. de la
présente Politique de
confidentialité pour obtenir
des informations
complémentaires.

Nous utilisons également
ces informations pour vous
fournir des mises a jour et
des informations sur nos
produits et services et une
sélection de produits et
services de tiers qui a
notre avis sont
susceptibles de vous
intéresser.

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous

Consentement




En cas de besoin, une
copie de votre document
justificatif d'identité ou
d'un autre document
contenant vos prénom,
nom, photographie, numéro
de document principal
justificatif de votre identité
ou l'identité de votre
représentant, les relevés
d'identité bancaire et
autres données
supplémentaires que vous
pouvez nous produire, y
compris via notre Service
client.

Nous pouvons
entreprendre des étapes
supplémentaires de
vérification si nous
considérons que cela est
opportun pour la
vérification de votre
compte d'utilisateur.

Nous utilisons ces
données pour votre
identification, la
vérification de votre
compte et empécher les
abus et infractions relatifs
a vos droits ou aux droits
d'autrui.

Nous utiliserons par
exemple ces informations
pour la confirmation de
votre identité si vous
perdez vos données de
compte et que souhaitez
qgue nous vous délivrions
un acces a votre compte.

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous

Le traitement est
nécessaire pour le respect
de l'obligation juridique
(par exemple les droits
d'acces fourni par le
Reglement général de
protection des données
personnelles).

Données complémentaires
que vous apportez lorsque
vous éditez la page de
votre profil ou une page du
profil des Services,
incluant vos prénom et
nom, pseudonyme, sexe,
date de naissance, avatar
et préférences
linguistiques.

Nous utilisons ces
informations pour vous
proposer nos Services, la
gestion des Services et
leur administration, et
également en tant
gu'informations
complémentaires pour la
vérification de votre
compte d'utilisateur pour
éviter les abus et les
infractions relatifs a vos
droits et aux droits d'autrui.

Nous utilisons également
ces informations pour vous
fournir des mises a jour et
des informations sur nos
produits et services et une

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous

Consentement



https://account.my.games/profile/userinfo
https://account.my.games/profile/userinfo

sélection de produits et
services de tiers qui a
notre avis sont
susceptibles de vous
intéresser.

Nous utilisons ces
informations afin d'adapter
et améliorer la publicité
pouvant étre présentée sur
le Site web et dans nos
divers produits et services
que vous déciderez
d'utiliser, ainsi que pour
mesurer |'efficacité de ces
annonces publicitaires.

Informations
complémentaires regues
lors de I'acces aux
Services, incluant les
informations sur les
appareils techniques,
I'interaction technique avec
le Service, telles que votre
adresse IP, le moment
d'enregistrement dans le
Service, les identifiants de
dispositifs, les réglages du
pays et de la langue, le
modele de 'appareil et le
systéme opérationnel
utilisé, les informations de
systéme et les données sur
l'utilisation de la mémoire,
les applications que vous
avez installées, le type de
navigateur, votre
fournisseur internet et/ou
opérateur de réseau
téléphonique, le type de
réseau, la résolution du
moniteur et la taille de la
mémoire vive.

Nous utilisons vos
données pour la
visualisation interne afin
d'améliorer en permanence
les contenu de nos
Services et des pages web,
d'optimiser notre travail
avec |'Utilisateur,
comprendre toutes les
erreurs auxquelles vous
pouvez étre confronté lors
de l'utilisation des
Services, vous aviser des
modifications dans les
Services et personnaliser
I'utilisation de nos
Services.

Nous utilisons ces
informations afin d'adapter
et améliorer la publicité
pouvant étre présentée sur
le Site web et dans nos
divers produits et services
que vous pouvez utiliser,
ainsi que pour mesurer
I'efficacité de ces
annonces publicitaires.

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous




Informations
automatiquement
transmises au moment de
I'accés aux Services avec
utilisation des fichiers
cookies.

Prenez connaissance de
notre politique de
concernant les fichiers
cookies dans laquelle sont
indiqués les types de
fichiers cookies que nous
utilisons, et a quelles fins
nous utilisons ces fichiers
cookies.

Nous utilisons ces
informations afin d'adapter
et améliorer la publicité
pouvant étre présentée sur
le Site web et dans nos
produits et services que
vous déciderez d'utiliser,
ainsi que pour mesurer
I'efficacité de ces
annonces publicitaires.

Consentement

Informations que vous
avez créées lors de
I'utilisation des Services (si
les Services disposent
d'une telle possibilité
technique), incluant les
informations que vous
publiez sur n'importe quel
forum et/ou chat. En
fonction des Services et du
lieu d'hébergement (du
chat ou du forum), ces
informations peuvent étre
accessibles par certains ou
tous les autres utilisateurs
de nos Services.

Nous utilisons ces
informations pour le
controle et I'administration
des Services, incluant nos
Services vous étant
proposeés.

Les intéréts légaux
comprennent notamment
le traitement des données
que vous avez clairement
rendues publiques dans les
cas ou elles sont
accessibles aux autres
utilisateurs des Services

Exécution du contrat
conclu entre nous

Les informations obtenues
suite a vos actions lors de
l'utilisation des Services et
des fonctionnalités de
paiement des Services (par
exemple, le premier et les

Nous utilisons ces
informations pour le
controle et I'administration
des Services, incluant nos
Services vous étant

proposés.

Les intéréts légaux
comprennent notamment
le traitement des données
que vous avez clairement
rendues publiques dans les
cas ou elles sont




quatre derniers chiffres de
votre carte bancaire), les
informations relatives aux
paiements (date, quantité,
moyen de paiement, statut
du paiement), aux articles
et aux services achetés
(dénomination, quantité)
ainsi qu'au statut des
articles et des services
achetés, y compris les
informations obtenues par
le compte utilisateur
“principal” ou vos comptes
utilisateurs “secondaires”
afin d'associer ces
données a votre compte
utilisateur, etc.

Nous utilisons ces
informations afin d'adapter
et améliorer la publicité
pouvant étre présentée sur
le Site web et dans nos
divers produits et services
que vous pouvez utiliser,
ainsi que pour mesurer
I'efficacité de ces
annonces publicitaires.

accessibles aux autres
utilisateurs des Services

Exécution du contrat
conclu entre nous

Informations que vous
avez créées lors de
requétes a notre Service
client.

Nous utilisons ces
informations pour la
confirmation de votre
identité et I'exécution de
votre requéte au Service
client.

Nous utilisons également
ces données pour répondre
a toute plainte en votre
nom et pour améliorer
I'efficacité de notre service.

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous

Données collectées par
des tiers, incluant vos
identifiants sur les réseaux
sociaux, les identifiants
des boutiques
d'applications, les
pseudonymes, les
adresses e-mail et la liste
des amis, lorsque vous
vous enregistrez dans nos
Services via vos comptes
sur les réseaux sociaux ou
dans les boutiques

Nous utilisons ces
informations pour le
contrble et I'administration
des Services vous étant
proposés.

Nous utilisons ces
informations pour des
fonctions sociales
déterminées de nos
Services, par exemple pour
vous montrer qui de vos

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous




d'applications et/ou
lorsque vous connectez
votre compte a nos
Services (par exemple
Facebook, Twitter).

amis joue au méme jeu que
vous.

Nous utilisons également
ces informations pour vous
fournir des mises a jour et
des informations sur nos
produits et services et une
sélection de produits et
services de tiers qui a
notre avis sont
susceptibles de vous
intéresser.

10

Informations recues suite a
vos actions quotidiennes
lors de l'utilisation des
Services (incluant vos
actions et réussites dans le
jeu, insignes). Ces
informations peuvent étre
accessibles par d'autres
utilisateurs de nos
Services (par exemple
dans les listes des
leaders).

Nous utilisons ces
informations pour le
controle et I'administration
des Services, incluant nos
Services vous étant
proposeés.

Nous pouvons également
utiliser ces données afin
d'adapter et améliorer les
annonces publicitaires
vous étant présentées,
ainsi que pour mesurer
l'efficacité de ces
annonces publicitaires.

Intéréts légaux

11

Informations regues vous
concernant suite aux
actions d'autres
utilisateurs dans les
Services (en particulier les
informations publiées sur
les chats et les forums par
d'autres utilisateurs).

Nous utilisons ces
informations pour le
controble et I'administration
des Services, incluant nos
Services vous étant
proposés.

Nous utilisons ces
informations pour la
confirmation de votre
identité, le controle et
I'administration des
Services, incluant nos
Services proposés pour la
réponse a votre requéte au

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous




service client.

Nous utilisons également
ces données pour répondre
a toute plainte en votre
nom et pour améliorer
I'efficacité de notre service.

3.4. Dans le cas ou vous utilisez les Services mobiles MY.COM et ses filiales, les points
suivants s'appliquent en complément des points précédents.

Informations collectées

But

Base légale

12

Données obtenues de
tiers,comprenant vos
identifiants de réseau
social, les identifiants des
boutiques d'applications, le
pseudonyme de réseau
social, 'adresse e-mail et la
liste des amis, lorsque
vous connectez votre
compte de réseau social
(par exemple Facebook,
Google, VK ou Apple Game
Center) a nos Services.

Nous importons ces
information dans votre
profil. Nous utilisons ces
informations pour le
controéle et 'administration
des Services vous étant
proposeés.

Nous utilisons ces
informations pour des
fonctions sociales
déterminées de nos
Services afin de vous
montrer qui de vos amis
joue au méme jeu que
vous, ou afin de vous
donner la possibilité de
publier vos réussites dans
votre compte sur un réseau
social.

Nous utilisons également
ces informations pour la
sauvegarde des données
sur votre utilisation de nos
Services (telles que le code
du jeu et les réussites) sur
divers appareils mobiles
connectés a un méme
compte de réseau social.

Intéréts légaux

Exécution du contrat
conclu avec vous




Informations obtenues Nous utilisons ces Intéréts légaux
suite a votre utilisation des |informations pour le
fonctions de paiement des |contrdle et 'administration |[EXécution du contrat
Services (par exemple les |des Services, incluant nos [conclu avec vous

premiers et derniers Services vous étant

13 chiffres du numéro de proposés.
votre carte bancaire -
nécessaires pour la Nous utilisons également
comparaison de ces ces données pour répondre
données avec celles de a toute plainte en votre
votre compte). nom et pour améliorer

I'efficacité de notre service.

Informations Nous utilisons vos Intéréts légaux
complémentaires regues |données pour la

lors de l'accés aux visualisation interne afin  |Exécution du contrat
Services, incluant les d'améliorer en permanence [cOnclu avec vous
informations sur les les contenu de nos

appareils techniques, Services et des pages web,

I'interaction technique avec|d'optimiser notre travail

le Service, telles que votre |avec I'Utilisateur,

adresse IP, le moment comprendre toutes les
d'enregistrement dans le  |erreurs auxquelles vous
Service, les identifiants de |[pouvez étre confronté lors
dispositifs, les réglages du |de l'utilisation des

14 [Pays et de la langue, le Services, vous aviser des
modele de l'appareil et le |modifications dans les
systéme opérationnel Services et personnaliser
utilisé, les applications que [l'utilisation de nos
vous avez installées, le Services.

type de navigateur, votre
fournisseur internet et/ou |[Nous pouvons également
opérateur de réseau utiliser ces données afin
téléphonique, le type de  |d'adapter et améliorer les
réseau, la résolution du  [annonces publicitaires

moniteur et la taille de la  [VOUS €tant presentees,
meémoire vive. ainsi que pour mesurer

I'efficacité de ces
annonces publicitaires.

3.5. Si vous décidez d'utiliser les jeux qui sont une partie de nos Services téléchargés
incluant notre systéme anti-cheat MRAC, nous pouvons également automatiquement
procéder a des actions déterminées pour la prévention des actes frauduleux dans nos
Services, 'amélioration de nos Services et vous proposer une meilleure expérience



d'utilisation, comme la collecte automatique et le traitement des captures de votre
écran lorsque le jeu est lancé et la fenétre de jeu n'est pas active, pour la confirmation
du respect par les utilisateurs des Condition d'utilisation du Service correspondant.
Notez que ces collecte et traitement des captures d'écran répondent a tout moment a
la présente Politique de confidentialité et qu'aucune décision ne se prend
exclusivement sur la base du traitement automatique de données.

3.6. Nos intéréts légaux comprennent (1) la maintenance et 'administration des
Services; (2) l'offre de Services vous étant proposées; (3) I'amélioration du contenu des
Services et des pages web; (4) le traitement des données que vous avez clairement
publiées dans les cas ou elles sont accessibles a d'autres utilisateurs des Services; (5)
la garantie d'une protection dans les dues formes de votre compte d'utilisateur; et (6) le
respect des toutes les obligations contractuelles, Iégales ou normatives conformément
a toute législation applicable.

3.7. Dans le cadre de la maintenance et de lI'administration des Services, nous utilisons
ces informations pour I'analyse de I'activité des utilisateurs et la garantie que le
reglement et les Conditions d'utilisation des Services soient respectés.

3.8. Vos informations personnelles peuvent également étre traitées si cela est exigé
par les autorités ou établissements de protection des droits ou de régulation, ou pour la
défense contre des poursuites judiciaires ou le dépot de plaintes. Nous ne
supprimerons pas les informations personnelles si elles ont un lien avec une enquéte
ou un litige. Elles seront conservées tant que ces problemes ne seront pas
intégralement résolus et/ou pendant la durée exigée et/ou autorisée conformément a
la législation applicable/correspondante.

3.9. Si vous nous avez donné votre accord pour vous envoyer des informations
marketing, vous pouvez le retirer en modifiant les parameétres de confidentialité de
votre Compte de l'utilisateur. La possibilité du refus de signer sera également incluses
dans chaque SMS ou courrier électronique que nous ou nos partenaires tiers
sélectionnés vous envoyons.

3.10. Notez que si vous ne souhaitez pas que nous traitions des catégories
confidentielles et spéciales de données vous concernant (incluant les données
relatives a votre santé, race ou origine ethnique, convictions politiques, religieuses ou
philosophiques, votre vie sexuelle et/ou votre orientation sexuelle), vous ne devez pas
publier ces informations ni transmettre ces données sur le Site web et/ou dans les
Services. Apres avoir présenté ces données, elles seront accessibles par les autres
utilisateurs du Site web, et il nous sera difficile de supprimer ces données.

3.11. Notez que si vous retirez votre consentement au traitement des données ou ne
produisez pas les données dont nous avons besoin pour la maintenance et
I'administration des Services, vous ne pourrez par obtenir d'accés aux Services ou vous
identifier sur les pages web du Site web.



3.12. Si nous avons l'intention de traiter vos données a quelque fin que ce soit, autre
que celles visées dans la présente Politique de confidentialité, nous vous
communiquerons des informations sur ces fins complémentaires avant de commencer
a traiter lesdites données.

4. ECHANGE DES DONNEES

4.1. Données accessibles au public. Votre nom d'utilisateur et autres informations que
vous présentez ou publiez au cours de l'utilisation des Services peuvent étre
accessibles a tous les utilisateurs des Services. Nous prenons des mesures techniques
et de limitation pour garantir la sécurité de vos données. Notez qu'en publiant des
informations personnelles dans les domaines d'accés public (ressources accessibles a
d'autres utilisateurs des Services) vous rendez clairement ces informations publiques
et elles peuvent devenir accessibles aux autres utilisateurs des Services et utilisateurs
d'Internet et peuvent étre copiées ou distribuées par ces utilisateurs. Notez qu'a
compter du moment ou des autres utilisateurs ont eu un acces a vos données ou les
ont copiées, ni vous, ni nous ne pouvons les supprimer ni retirer lesdites données de la
disposition de ces utilisateurs.

4.2. Echange avec des tiers. Nous pouvons échanger vos informations personnelles
avec des tiers seulement par les moyens indiqués dans la présente Politique de
confidentialité. Parfois, nous avons l'obligation de fournir vos données a MGL My.com
(Cyprus) Limited, a la SARL Mail.ru et nos autres personnes affiliées, ainsi qu'a nos
partenaires, dans le cadre de l'offre des Services proposés par MY.COM et ses filiales;
la gestion des Services (par exemple, si vous souhaitez partager vos données avec
d'autres plateformes de réseaux sociaux); la facturation; la personnalisation, la
configuration ou I'amélioration de nos Services; ou dans d'autres cas décrits dans la
Politique de confidentialité en vigueur, et uniquement en vertu des objectifs décrits
dans ladite Politique de confidentialité. Nous ne vendons pas vos informations
personnelles a des tiers.

La transmission de données personnelles aux destinataires (indépendamment de leur
statut juridique, sous-traitant, manager pour le traitement ou simplement destinataire)
est effectuée de maniére sécurisée et en conformité avec l'accord convenu entre nous
et chaque destinataire, pouvant étre nécessaire selon la législation applicable. Nous
avons l'obligation de garantir que chaque destinataire connaisse les principes
directeurs de protection des données personnelles et s'y réfere conformément a la loi
et/ou a un contrat concret.

4.3. Obligations relatives a la confidentialité. Dans le cas ou nous transmettons vos
données a des parties tierces distinctes, y compris a des sous-traitants et
développeurs tiers d'applications, nous garantissons toujours que ces parties tierces
acceptent les obligations de confidentialité a 'égard de vos données personnelles
collectées lors de votre utilisation des services ou des applications proposés par ces
parties. Les développeurs utilisent les informations leur étant présentées pour vous
proposer des services complémentaires, incluant l'assistance technique, le cas



échéant. Nous ne transmettrons pas vos données personnelles au-hors des fins visées
dans la présente Politique de confidentialité sans votre consentement préalable.

4.4. Notification publicitaire. Notre systeme de gestion de publicités et de
recommandations est congu de fagon a ce que vos informations ne soient pas
transmises directement a nos annonceurs tiers. Lannonceur ou le créateur de
recommandations peut seulement choisir le ciblage de la publicité sur des groupes
d'utilisateurs répondant a des critéres tels que I'age, le sexe, la localisation (pays, ville)
ou autres, ou sur des communautés cibles répondant a ces critéres. Si vous répondez a
l'un de ces groupes cibles, vous recevrez une publicité ou une recommandation de ces
partenaires tiers ou de nos personnes affiliées. Toutefois, ces annonceurs tiers ou nos
personnes affiliées peuvent collecter certaines informations vous concernant dans le
cas ou vous interagissez de quelque maniére que ce soit avec les annonces présentées
par ces annonceurs.

4.5. Notification de reciblage publicitaire. Lannonceur ou le créateur de
recommandations peut également télécharger une liste d'identifiants (par exemple les
adresses e-mail, les numéros de téléphone) et des données d'identification dans nos
systémes afin que nous (mais pas le consultant ou le créateur de recommandations)
puissions vérifier la correspondance avec les utilisateurs. lls verront le nombre de
correspondances, mais pas les correspondances a proprement parler.

4.6. Divulgation au cours d'une activité professionnelle ordinaire. Nous pouvons
également transmettre vos données a MGL My.com (Chypre) Limited, a la SARL
Mail.Ru et a nos autres personnes affiliées, ainsi que certaines de vos informations
personnelles a notre documentation professionnelle aux fins de comptabilité et de
respect des exigences de la |égislation. Ainsi, nous pouvons également divulguer vos
informations personnelles a une partie tierce si nous décidons de transmettre notre
activité a cette partie tierce afin que vous puissiez continuer a recevoir les services et
informations relative a cette activité avec le minimum d'obstacles possible. De fagon
analogue, en cas de fusion, absorption, réorganisation, faillite ou autre événement
similaire, vos informations personnelles peuvent étre transmises a notre successeur ou
cessionnaire légal.

4.7. Divulgation aux autorités fiscales. Nous nous réservons le droit de divulguer vos
informations personnelles aux autorités fiscales dans le cas ou cela est indispensable
dans le cadre de votre participation a des tournois publics. Nous pouvons également
publier vos données en tant que partie de la liste des résultats des tournois sur notre
Site web et sur les Sites web de tiers.

4.8. Divulgation conformément a la loi. Nous nous réservons le droit de divulguer vos
informations personnelles conformément aux exigences de la loi, sur une décision de
justice ou dans des cas particuliers lorsque nous avons des raisons fondées de penser
que la divulgation de ces informations est nécessaire a la révélation, I'établissement
d'un contact ou l'ouverture de poursuites judiciaires contre vous ou des tiers, si vous ou
ces tiers violez les conditions, toute autre conditions de l'offre des services que nous
ou nos personnes affiliées vous proposons ou violez la |égislation applicable, aux fins



de protéger nos droits et intéréts. Nous nous réservons également le droit de divulguer
vos informations personnelles si nous pensons de bonne foi que cela est nécessaire
pour prévenir une fraude ou d'autres actions illégales.

5. PARAMETRES DE CONFIDENTIALITE

5.1. Les Services peuvent contenir des liens vers des Sites web gérés par des tiers.
Nous n'engageons pas notre responsabilité pour la confidentialité de vos données
personnelles lorsque vous obtenez un acces a ces liens ou interagissez avec des
services tiers, et vous devez vous assurer avoir pris connaissance de la déclaration
correspondante sur la confidentialité du tiers qui régira vos droits de confidentialité des
données.

5.2. Nous n'engageons pas notre responsabilité pour les actions de tiers qui suite a
votre utilisation du réseau Internet ou des Services obtiennent un accés a vos
informations conformément au degré de confidentialité que vous avez choisi.

5.3. Nous n'engageons pas notre responsabilité pour les conséquences de l'utilisation
d'informations qui selon la nature des Services sont accessibles a tout utilisateur du
réseau Internet. Nous vous prions d'avoir une approche responsable quant au choix de
vos informations publiées sur le Site web.

6. TRANSFERT D'INFORMATIONS ENTRE LES PAYS

6.1. Nous pouvons transmettre et conserver certaines de vos informations
personnelles sur nos serveurs ou dans nos bases de données hors de I'Espace
économique européen (EEE), notamment en Russie.

6.2. Dans les pays ol nous transmettons vos données, il se peut qu'il n'y ait pas les
mémes lois sur la protection des données que celles existantes dans votre juridiction.
Nous prenons les mesures ad hoc contre la cybercriminalité et/ou appliquons les
Conditions contractuelles standards (par exemple les Dispositions types, Accord/
Complément sur le traitement des données) afin de garantir une bonne protection de
vos données.

7. DUREES DE CONSERVATION

7.1. Nous conservons vos informations personnelles pendant toute la durée nécessaire
pour atteindre les objectifs pour lesquels lesdites données ont été collectées, en
fonction de la base Iégale sur laquelle ces données ont été obtenues, et/ou de
I'exigence ou non d'obligations complémentaires |égales/normatives de conservation
de vos informations personnelles pendant une durée obligatoire et/ou autorisée
conformément a la Iégislation applicable/correspondante.



7.2. Vous pouvez supprimer vos données personnelles en supprimant les données de
votre compte; de plus vous pouvez supprimer votre compte.

7.3. Vous pouvez solliciter la suppression de votre compte et des données sur nos
Services en contactant le Service client des Services (pour plus de détails voir la partie
11).

7.4. Nous pouvons supprimer votre compte ou les informations que vous publiez
conformément aux Conditions.

8. VOS DROITS

8.1. Dans des circonstances précises, vous avez les droits suivants concernant vos
informations personnelles:

(a) Droit d'accés a vos informations personnelles.

(b) Droit de corriger vos informations personnelles: vous pouvez exiger que nous
mettions a jour, bloquions ou supprimions vos données personnelles si les données
sont incomplétes, inexactes, ne sont plus actuelles, ont été obtenues illégalement ou
n'ont plus de rapport avec le but du traitement.

(c) Droit de limiter I'utilisation de vos informations personnelles.

(d) Droit d'exiger que vos informations personnelles soient effacées si:

- leur traitement ne répond plus aux objectifs pour lesquels elles ont été collectées ou
traitées par un autre procédé,;

- vous retirez votre accord concernant le traitement;

- vous étes fondé a étre opposé au traitement;

- ces informations ont été traitées illégalement; ou

- si cela est obligatoire conformément a la Iégislation.

(e) Droit de manifester une opposition au traitement de vos informations personnelles.
(f) Droit de portabilité des données (dans des cas précis).

(9) Droit de ne pas faire l'objet d'une décision automatique.

(h) Droit de formuler un plainte auprés d'une autorité de contréle.

(i) Pour le traitement basé sur votre accord, droit de renoncer a cet accord a tout
moment.

(j) Vous pouvez avoir d'autres droits selon la législation de votre pays de résidence,
dont le droit de déterminer des instructions relatives aux résultats du traitement de vos
données personnes apres votre mort.

8.2. Vous avez également le droit de supprimer vous-méme les informations
personnelles de votre compte et d'apporter des modifications et des corrections a vos
informations, a condition que ces modifications et corrections contiennent des
informations actuelles et authentiques. Vous pouvez également visualiser I'apergu des
informations vous concernant que nous conservons. Si vous résidez en France, vous
pouvez vous inscrire sur la liste d'opposition au démarchage téléphonique sur le site
www.bloctel.fr



8.3. Si vous avez des questions, veuillez contacter le Service client en suivant le lien
https://support.my.games/store ou en nous envoyant votre demande par écrit a
I'adresse: 201 Barbara Strozzilaan, 1083 HN, Amsterdam, Pays-Bas. Nous mettrons tout
en ceuvre pour vous répondre dans un délai de 30 jours a compter de la date de votre
demande. Nous avons besoin de confirmer votre identité avant de pouvoir vous
divulguer toute donnée personnelle.

9. MESURES DE SECURITE

9.1. Nous prenons des mesures techniques, limitatives et juridiques, incluant la ou il
est possible de le faire, la numérisation, afin de garantir la protection de vos données
personnelles contre I'accés, la suppression, la modification, le blocage, la copie et la
distribution non autorisés ou accidentels.

9.2. Llacces aux Services est autorisé avec l'utilisation de votre identifiant (adresse e-
mail ou numéro de téléphone portable) et de votre mot de passe. Vous étes
responsable de la conservation de la confidentialité de ces informations. Vous ne
devez pas transmettre vos données de compte a des tiers, et nous vous
recommandons d'accepter les mesures de garantie de confidentialité de ces
informations.

9.3. Si vous avez oublié vos données d'accés, vous pouvez nous demander de vous
envoyer par SMS ou par e-mail un message qui contiendra un code de restauration.

9.4. Afin de réduire les probabilités d'un acces non autorisé par des tiers, si vous
accédez a votre compte depuis un lieu inhabituel ou aprés plusieurs tentatives vaines
de saisie de vos données valides pour l'accés au systeme, nous pouvons bloquer
I'acces a votre compte. Aprés cela, vous devrez contacter le Service client des Services
et produire des informations complémentaires précises afin que nous vérifiions vos
données de compte et obteniez un accés a votre compte.

10. APPORT DE MODIFICATIONS A LA PRESENTE
POLITIQUE

10.1. A tout moment nous pouvons modifier et/ou mettre & jour la présente Politique de
confidentialité. Si la présente Politique de confidentialité est modifiée, nous publions la
version mise a jour sur cette page. Nous conservons les versions précédentes de la
présente Politique de confidentialité dans nos archives. Nous vous recommandons de
consulter régulierement cette page afin de toujours étre au courant de nos pratiques de
communication des information et de leurs modifications.

11. NOUS CONTACTER

11.1. Si vous avez des questions, veuillez contacter le Service client en suivant le lien
https://support.my.games/store ou en nous envoyant votre demande par écrit a



I'adresse: 201 Barbara Strozzilaan, 1083 HN, Amsterdam, Pays-Bas. Veuillez vous
référer a la présente Politique de confidentialité pour nous puissions traiter avec
efficacité votre demande. Nous mettons tout en ceuvre pour vous répondre dans un
délai de 30 jours a compter de la réception de la réponse.

11.2. Toute la correspondance que vous nous envoyez (demandes écrites ou
électroniques) est classifiée comme information a acceés limité et ne peut étre
divulguée sans votre consentement écrit. Les données personnelles et les autres
informations vous concernant ne peuvent étre utilisées sans votre consentement a
aucune fin, sauf pour répondre a votre demande, a I'exception des cas expressément
prévus par la loi.

11.3. E-mail de notre Responsable habilitée a la protection des
données:dpo@corp.my.com.
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